POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administrator danych oraz informacje kontaktowe

Administratorem danych jest firma - Open Group S.C. Tomasz Binczycki, Dorota Binczycka z siedzibg w 66-200
Swiebodzin, ul. Swierkowa 7, adres e-mail: biuro@nowydworek.com.pl

Kontakt do inspektora ochrony danych — e-mail: biuro@nowydworek.com.pl

2. Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania

Dane osobowe bedg przetwarzane w celach:

e Obstugi rezerwacji — art. 6 ust. 1 lit. b RODO*

e Swiadczenia i rozliczenia ustug hotelowych, w tym wystawienia faktury VAT —art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO
e Dochodzenia ewentualnych roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO

e Rozpatrywania ew. reklamacji —art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO

3. Okres, przez ktéry dane bedg przetwarzane
Obstugi rezerwacji — do czasu przygotowania stosownej oferty noclegu

e Swiadczenia i rozliczenia ustug hotelowych, w tym wystawienia faktury VAT — przez czas trwania pobytu, a takze w
okresie 5 lat od zakonczenia roku obrachunkowego

e Dochodzenia ewentualnych roszczen — do czasu ich wygasniecia, stosownie do wtasciwych przepiséw kodeksu
cywilnego

e Rozpatrywania ew. reklamacji — do czasu ich wygasniecia

4. Odbiorcy danych
Dane osobowe mogg by¢ ujawnione pracownikom lub wspotpracownikom firmy, jak tez podmiotom udzielajgcym wsparcia
firmie na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami powierzenia. W szczegdlnych sytuacjach dane osobowe
mogg by¢ udostepnione odpowiednim organom lub instytucjom do tego uprawnionym.

5. Prawa osoby, ktérej dane dotyczg
Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

e W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

e W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na
podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestaé te dane innemu administratorowi danych.

e  Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych.

*Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE

POLITYKA COOKIES

1. Niniejsza Polityka Cookies okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji na urzadzeniach Uzytkownika
za pomocg plikéw Cookies, stuzgcych realizacji ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora zgdanych przez

Uzytkownika.
2. Administrator oswiadcza, iz stosuje pliki ,,cookies”.

3. Pliki ,,cookies” uzywane sg w celach statystycznych, marketingowych oraz w celu dostosowania zawartosci stron
internetowych do preferencji uzytkownika. Poprzez pliki ,,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegélnosci



pliki tekstowe, przechowywane w urzadzeniach koricowych Uzytkownikow, przeznaczone do korzystania ze stron
internetowych. Informacje zbierane przy pomocy ,,cookies” pozwalajg dostosowywac ustugi i tresci do indywidualnych
potrzeb i preferencji Uzytkownikdw, jak rowniez stuzg do opracowywania ogdlnych statystyk dotyczgcych korzystania przez
Uzytkownikow z Serwisu.

4. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikdw ,cookies” mogg byc¢ zbierane wytgcznie w celu wykonywania
okreslonych funkcji na rzecz Uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom
nieuprawnionym. Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla Urzgdzenia Uzytkownika. W szczegdlnosci tg
drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzgdzen Uzytkownikéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub
oprogramowania ztosliwego.

5. Stosowane s3, co do zasady, dwa rodzaje plikéw , cookies” — ,sesyjne” oraz ,state”. Pierwsze z nich sg plikami
tymczasowymi, ktore pozostajg na urzgdzeniu Uzytkownika, az do wylogowania ze strony internetowej Serwisu lub
wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). , State” pliki pozostajg na urzadzeniu Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikéw ,,cookies” albo do momentu ich recznego usuniecia przez Uzytkownika.

6. Standardowo oprogramowanie stuzgce do przeglagdania stron internetowych domysinie dopuszcza umieszczanie
plikéw , cookies” na urzadzeniu koricowym. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w taki sposéb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikdw ,,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym
przestaniu na urzadzenie Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,,cookies” dostepne
sg W ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). Wytgczenie w przegladarce internetowej opcji pozwalajacej
na zapisywanie plikdow ,cookies” zasadniczo nie uniemozliwia korzystania z Serwisu, jednak moze spowodowac utrudnienia.

7. Pliki ,,cookies” wykorzystywane przez partnerdow operatora strony internetowej, w tym w szczegélnosci
Uzytkownikow strony internetowej, podlegajg ich wtasnej polityce prywatnosci.



